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POLITICA DA QUALIDADE

A BINDZU AGROBUSINESS E CONSULTORIA
LDA, ¢ uma empresa que actua no ramo de agronegdcios
em Mogambique que desenvolve vérias actividades ao
longo da cadeia de valor agricola, nomeadamente venda
de insumos e equipamentos agricolas, consultoria,
produgdo e agenciamento de mercado.

MISSAO

Fortalecer a agricultura moc¢ambicana com solugdes
agricolas inovadoras, de alta qualidade e ageis,
promovendo sustentabilidade e prosperidade em toda a
cadeia de valor.

VISAO

Tornar-se a referéncia em  agronegdcios em
Mogambique e na regido, liderando com exceléncia
diferentes etapas da cadeia de valor agricola

COMPROMISSOS DA QUALIDADE

e Prestar servigos de qualidade em conformidade
com requisitos de clientes, estatutarios e
requisitos técnicos aplicdveis as actividades
realizadas;

e Melhorar continuamente o desempenho de -
processos do Sistema de Gestao da Qualidade;

e QGarantir a disponibilidade de colaboradores
competentes para a realizagdo das actividades;

e Monitorar o desempenho de processos através de
objectivos e metas especificas para cada
processo; '

e (Garantir que a presente politica seja comunicada
a todas as partes interessadas relevantes e
compreendida em toda a organizagao.

QUALITY POLICY

BINDZU AGROBUSINESS E CONSULTORIA
LDA is a company that operates in the agribusiness
sector in Mozambique that engages in various
activities along the agricultural value chain,
specifically the sale of agricultural inputs and
equipment, consulting, production, and market
agency.

MISSION

To strengthen Mozambican agriculture with
innovative, high-quality, and agile agricultural
solutions, promoting sustainability and prosperity
throughout the value chain.

VISION
To become the reference in agribusiness in

Mozambique and the region, leading with
excellence through different stages of the
agricultural value chain.
QUALITY COMMITMENTS
e Provide quality services in accordance with
customer, statutory and technical

requirements applicable to the activities;

e Continuously improving the performance of
Quality Management System processes;

e Ensuring the availability of competent
employees to carry out the activities;

e Monitor the Quality Management System
performance through specific objectives and
targets for each process;

e Ensure that this policy is communicated to
all relevant stakeholders and understood
throughout the organization.
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